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Выдержка (кейс) из обзора «Анализ опыта в области оценки потенциального социального 

воздействия». 

Кейс 5. GCI. Система преобразующего воздействия1  

На протяжении более 40 лет компания Gary Community Investments (GCI) в Колорадо занимается 

инвестированием в улучшение жизни малообеспеченных семей. После четырех десятилетий 

работы, в течение которых было инвестировано более 220 миллионов долларов, коллеги пришли 

к пониманию, которое изменило то, как они думают и  инвестируют: для создания преобразующих 

изменений одной традиционной благотворительности недостаточно.  

С 2011 года GCI применяет комплексный подход, согласовывая все проекты с миссией компании 

независимо от того, осуществляются ли инвестиции с использованием филантропического 

капитала, капитала по рыночной или близкой к рыночной ставке. В отличие от большинства 

благотворительных фондов GCI не стремится существовать вечно. К 2035 году компания намерена 

полностью инвестировать все свои финансовые активы в решение проблем, стоящих перед 

малообеспеченными семьями Колорадо. 

С этой целью была разработана система преоборазующего воздействия (Transformational Impact 

Grid, TIGR), которая помогает компании оценивать возможности, уточнять ожидания результатов 

от инвестиций и отчитываться о них. TIGR выступает в качестве внутреннего руководства, 

помогающего гарантировать, что гранты, инвестиции, связанные с программой, и коммерческие 

инвестиции в сообщества, смогут создать значимые изменения для их целевой аудитории. 

Первоначально перед сотрудниками GCI стояла задача создать портфель высокоэффективных 

организаций, включая некоммерческие, государственные и коммерческие предприятия, которые 

сосредоточены на вопросах, связанных с подготовкой к школе, развитием молодежи, 

экономической безопасностью семьи и экономическим развитием общины. Для GCI долгосрочный 

успех означал, что они инвестируют в высокоэффективные организации, которые оказывают 

преобразующее воздействие. При таком подходе потенциальные инвестиционные возможности 

оцениваются на основе двух факторов: эффективности организации (ось Y) и ее потенциальном 

влиянии (ось X). Целевая зона инвестиций расположена в верхнем правом квадранте, 

сигнализируя о том, что потенциальный объект инвестиций является высокоэффективной 

организацией с потенциалом для проведения трансформационных изменений.  
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GCI выделяет три основных критерия организационной эффективности: 

• лидерство и управление (качество работы исполнительного директора, руководства 

организации и её правления); 
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• наличие доказательной базы результатов (наличие надежных результатов, 

подтвержденных данными); 

• финансовая стабильность (разнообразный и постоянный источник дохода).  

Ключевым компонентом для оценки организационной эффективности коллеги считают 

понимание того, как организация управляет своей системой и ресурсами, а также то, насколько 

ясно сформулирована её миссия. В данном случае это означает, то организация способна четко 

сформулировать свою стратегии и имеет усердие, чтобы оставаться на пути к ее достижению.  

Каждому из этих критериев GCI присваивает определенные баллы, на основе чего и 

рассчитывается показатель общей организационной эффективности при принятии решения об 

инвестировании. Важно отметить, что низкий показатель по оси Y может быть не только у 

неэффективной организации, но и молодой организации или стартапа с многообещающим 

будущим, который в потенциале будет способен извлечь высокую выгоду из инвестиций и 

нарастить потенциал. 

Тремя основными критериями измерения преобразующего воздействия являются:  

• широта создаваемого воздействия (сколько детей и/или семей обслуживается); 

• изменения на уровне системы или сектора; 

• финансовая устойчивость (подразумевающая модель затрат с рентабельностью 

инвестиций, достаточной для привлечения постоянных или стабильное вливание 

капитала).  

В дополнение к этим критериям CGI учитывает глубину созданного воздействия (насколько это 

воздействие меняет жизнь детей и семей), а также масштабируемость и экономическую 

эффективность воздействия (модель, которая оказывает воздействие и легко воспроизводима). 

TIGR является эффективным инструментом для управления такими аспектами процесса принятия 

инвестиционных решений как: 

• Фокусировка процесса дью-дилидженса, по результатам которого необходимо 

предоставить всю информацию, необходимую для оценки по каждому из критериев. 

Определив ключевые элементы высокоэффективной организации и преобразующего 

воздействия, можно гораздо точнее оценить и понять, как потенциальные объекты 

инвестиций соответствуют этим критериям. 

• Повышение дисциплины в отношении инвестиционных решений, когда с помощью оценки 

и визуального отображения инвестиционных возможностей появляется шанс для 

конструктивного обсуждения всех метрик, позволяющих сравнить достоинства и 

недостатки уже сделанных и будущих инвестиций. 

• Постановка ясной цели и ожидаемых результатов инвестиций, т.к. сегментация 

организационной эффективности на отдельные элементы позволяет яснее формулировать 

цели, которые планируется достичь в результате инвестирования.   

• Измерение успеха инвестиций с течением времени – несмотря на то, что измерение 

нефинансового воздействия всегда было сложной задачей, TIGR обеспечивает основу для 

измерения успех, т.к. позволяет ставить четкие и измеряемые цели, что упрощает задачу, 

когда необходимо отчитаться о достижениях этих целей.   

• Разработка согласованной инвестиционной стратегии в наращивание потенциала – 

помогает подходить к этой задаче более стратегически, т.к. позволяет сфокусироваться на 

наращивании именно того организационного потенциала, который способен повысить 

эффективность организации.  
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• Фокус на долгосрочных целях – например, работая с темой готовности детей к школе, 

использование подхода TIGR помогло GCI осознать, что, несмотря на то что в штате 

Колорадо уже есть организации, пытающиеся решить эту проблему, необходимо 

инвестировать в создание и укрепление новых игроков, которые со временем были бы 

способны оказывать воздействие на желаемом уровне. Это побудило GCI запустить ряд 

новых стратегических инициатив, позволяющих выявить новые идеи и создать новые 

организации.  

Ограничения инструмента – несмотря на то, что TIGR полезен как инструмент для обоснования 

инвестиционных решений, необходимо помнить, что он не предназначен для замены 

всестороннего анализа проекта, в отношении которого принимается решение о финансировании, 

и комплексной процедуры дью-дилидженса. Относительная простота использования инструмента  

делает его полезным, но в то же время ограничивает область применения. GCI намеренно 

избегает добавления дополнительных критериев к уже описанным выше, т.к. это не только бы 

повысило  точность инструмента, но и его сложность, что стало бы препятствием в его 

использовании.  

Преимущества инструмента, которые можно использовать:  

1) Простота, визуализация 

2) Опора на доказательность  

3) Включение лидерства и качества управления в систему оценивания 

 


