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Выдержка (кейс) из обзора «Анализ опыта в области оценки потенциального социального 

воздействия». 

Кейс 1. IFC. Система мониторинга и измерения ожидаемого эффекта  

Система мониторинга и измерения ожидаемого эффекта является аналитическим инструментом, 
разработанным Международным финансовым институтом (IFC), входящим в структуру 
Всемирного банка и работающим для обеспечения устойчивого притока частных инвестиций в 
развивающиеся страны.  

Данная система AIMM1 была разработана IFC для операционализации новой стратегии 

организации, т.н. IFC 3.0, появившейся для внедрения более обдуманного и систематического 

подхода к развитию рынков и привлечению новых источников средств для поддержки частного 

сектора. Ожидалось, что система позволит: 

• Собирать критически важную аналитику для мониторинга реализации новой стратегии,  

• Повысить способность принимать обоснованные решения по выбору и разработке 

проектов,  

• Предоставить возможность фиксировать потенциальное воздействие своих мероприятий 

на развитие в разных секторах, чтобы IFC мог предоставить оптимальный портфель 

проектов. 

Система AIMM предоставляет собой строгий, основанный на фактических данных, сквозной 

подход к достижению цели проекта. Это происходит за счет: выбора проектов, которые 

обеспечивают максимальное влияние на развитие, будучи социально и экологически 

устойчивыми; а также максимально соответствуют ожиданием IFC в плане достижения 

финансовых результатов.  

AIMM позволяет провести предварительный отбор проектов оценку влияние проекта на развитие 

по двум параметрам: (i) на уровне проекта, посредством оценки непосредственных результатов  

проекта для его заинтересованных сторон; и (ii) на уровне рынка в целом посредством оценки 

вклада проекта в создание системных рыночных эффектов. В качестве инструмента анализа и 

принятия решений система AIMM выделяет сильные стороны каждого проекта, определяет его 

риски, потенциально слабые стороны, а также предоставляет рейтинг/оценку на основе 

ожидаемого воздействия, что позволяет провести сравнение проектов, входящих в общий 

портфель.  

Результаты проекта включают прямое воздействие проекта на заинтересованные стороны, в том 

числе на клиентов, регулятора, сотрудников, а также его косвенное влияние на экономику, 

окружающую среду и общественное благосостояние. Такая оценка требует картирования 

результатов проекта, соединяя их с четко и ясно определяемым воздействиям, производимым 

проектом на заинтересованные стороны и бенефициаров. 

Помимо результатов проекта выявляются и замеряются пробелы или «ключевые проблемы 

развития», который необходимо устранить реализацией проекта. К каждому из таких пробелов 

подбираются соответствующие показатели, которые характерны для соответствующих рынков, и 

которые ранжируются для всех развивающихся стран, в которых работает IFC. 

Далее потенциальный эффект каждого результата проекта определяется той степенью, в какой он 

может устранить проблему, это называется «интенсивностью». После этого интенсивность 

коррелируется в соответствии с масштабом проекта для того, чтобы достичь определенного 

уровня сравнения между проектами разного размера. Затем производится дальнейшая 

корректировка вероятности того, что результаты будут достигнуты с учетом опыта работы клиента, 

 
1 AIMM GENERAL GUIDANCE NOTE (ifc.org)  
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получающего поддержку от IFC, макроэкономических перспектив страны, а также других 

факторов, которые могут повлиять на успешную реализацию проекта. 

Под системными рыночными эффектами проекта имеются в виду изменения, выходящие за рамки 

прямых и косвенных результатов проекта, катализатором которых становится проект. При 

определении конкретного вклада проекта в создание рынка важно четко определить и в 

количественных показателях оценить, как проект сможет повлиять на рынок. 

AIMM оценивает рыночные эффекты на основе пяти предопределенных рыночных атрибутов, 

включая конкурентоспособность, способность противостоять потрясениям, потенциал для 

интеграции, инклюзивность, а также социальную и экологическую устойчивость.  

Говоря об основных принципах системы AIMM следует отметить, что, во-первых, данная 

методология следует передовой практике Группы по сотрудничеству в области оценки (ECG) для 

предварительной оценки проекта, а, во-вторых, она в обязательном порядке включает разработку 

Теории Изменений для каждого проекта, которая отображает причинно-следственную связь и 

строгую логику изменений от создания продуктов к социальным результатам, описывает их 

влияние на ключевые заинтересованные стороны, экономическую, экологическую и социальную 

устойчивость результатов.  

К основным принципам системы AIMM в том числе относятся: 

1. Тезис о развивающем воздействии и основных результатах проекта. Он является 

центральным принципом системы, требующем продемонстрировать, каким образом 

существующий в развитии разрыв будет преодолен за счет решения задач проекта и 

достижения его результатов. При этом основное внимание должно быть сфокусировано 

именно на основных результатах и на том, что является критически важным для успеха 

проекта.  

Например, как формулируются цели, задачи и результаты  проекта, который должен 

привлечь инвестиции в образовательный сектор: цель проекта, поддерживаемого IFC, 

состоит в том, чтобы улучшить доступа к недорогому по стоимости, но при этом 

качественному, соответствующему потребностям рынка образованию, которое смогут 

получать люди независимо от возраста и гендерной принадлежности, демонстрируя при 

этом высокие результаты обучения, что будет выражаться в приобретении знаний и 

навыков, необходимые для содействия устойчивому развитию.    Достижение этих целей 

поможет преодолеть такие проблемы как: ограничение доступа к образованию, низкое 

его качество, отсутствие у работников соответствующих навыков, безработица и 

неравенство – всё это т.н. разрывы в развитии. Преодолеть их планируется за счет 

достижения  двух групп результатов: с одной стороны, благодаря проекту улучшится 

доступ к недорогому образованию, повысится его качество, улучшатся возможности 

трудоустройства, будет обеспечено повышение производительности – всё это отнесено на 

счет результатов проекта. С другой стороны, проект будет способствовать появлению таких 

рыночных эффектов как повышение конкурентоспособности на рынке образования, росту 

качества и количества услуг, внедрению международных образовательных платформ и 

повсеместному внедрению инклюзивных бизнес-моделей в образовании.  

2. Контрфактуальность  – анализ того, что бы произошло, если бы проект не был реализован.  

В соответствии с Передовой практикой Группы по сотрудничеству в области оценки, 

оценка здесь проводится даже тогда, проект может частично осуществляться без 

финансирования IFC. Это означает, что для каждого проекта и рыночного результата 

доказательства представлены на добавочный эффект проекта. Исключение составляют 

социальные и экологические эффекты, когда контрфактуальность требует оценки по 
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сравнению с базовым уровнем, который определяется в соответствии с отраслевыми 

стандартами. 

3. Оценка негативных эффектов – в системе AIMM учитываются потенциальные негативные 

последствия как для проекта, так и для рынка. К ним могут относиться искажения, 

вызванные регулированием и потенциальные негативные социальные и экологические 

последствия. Например, энергетический проект может подразумевают большие условные 

фискальные обязательства. Проект финансового сектора, ориентированный на МСП, 

может снизить устойчивость рынка за счет кредитования в твердой валюте. Чтобы 

обеспечить целостное представление, негативные эффекты должны быть количественно 

определены, где это возможно, и оценивается наряду с положительными эффектами.  

4. Оценка объема и вклада – учитывается весь масштаб воздействия, независимо от размера 

вклада донора относительно общей стоимости проекта. Сюда входят прямые, косвенные и 

индуцированные эффекты. Воздействие на уровне рыночных эффектов неявным образом 

учитывает прошлые и текущие инвестиции донора, способные повлиять на вероятность 

или величину воздействия проекта на создание рынка.  

5. Двойной учёт – поскольку некоторые результаты могут относиться к более чем одному 

аспекту системы AIMM, необходимо минимизировать риски, связанные с двойным учетом 

одного и того же.  Во избежание этого необходимо оценивать только один из элементов 

AIMM. При моделировании оценок экономических должен выбираться атрибут с большим 

влиянием. Например, эффект после успешного запуска продукта финансирования МСП 

может привести рынок как к большей конкурентоспособности, так и инклюзивности, но 

поскольку инклюзивность оказывает большее влияние на преодоление разрывов, то для 

оценки выбирается этот критерий.  

6. Масштабирование и нормализация – для того, чтобы масштаб проекта не влиял на 

межпроектные сравнения, в системе AIMM учитывается размер операции и размер 

целевого рынка. Это позволяет оценивать проекты в очень крупных странах (например, в 

Индии) на той же основе, что и в очень маленьких (например, Сьерра-Леоне). Чтобы учесть 

размер, AIMM нормализует показатель ожидаемого результата по размеру операции. 

Размер операции, в свою очередь, определяется как общая стоимость инвестиции, 

включая дополнительный капитал, долг и внутренний денежный поток. Для нефинансовых 

проектов интенсивность ожидаемого результата оценивается в расчете на доллар 

вложенных средств, а не как абсолютный размер проекта.  

7. Оценка, основанная на доказательствах – рейтинги проектов в системе AIMM отражают 

суждения, основанные на фактических данных. Здесь крайне важно, чтобы оценка AIMM 

обосновывала влияние проекта и всех его основных результатов, опираясь на конкретные 

качественные и количественные доказательства. В ситуации, когда данных недостаточно, 

могут помочь внутренние исследования и отраслевой опыт.  

Методология рейтингования в системе AIMM оценивает результаты проекта и потенциальные 

рыночные эффекты и сопоставляет их с общим проектным рейтингом в системе AIMM. Данная 

методология включает: 

• Сопоставление и определение задокументированного влияния проекта и рыночные 

эффекты в контексте дефицита развития, как было установлено в ходе анализа пробелов; 

• Объединение интенсивности отдельных ожидаемых результатов проекта в совокупный 

потенциал результатов проекта и совокупные рыночные эффекты; 

• Применение поправочного вероятностного коэффициента к каждому потенциалу, 

отражающему вероятность наступления риска.  
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Каждый отдельный ожидаемый результат проекта должен быть обоснован через два 

утверждения: (i) то, что им устраняется разрыв в развитии, и (ii) определение степени 

интенсивности (или эффективность) вклада проекта в сокращение этого разрыва.  

Интенсивность воздействия в данной системе является мерой эффективности вмешательства. Сила 

воздействия напрямую может зависеть от дизайна проекта. Важно убедиться, что все заявленные 

требования являются целесообразными и реалистичными. По факту мера эффективности 

нормализует величину воздействия по отношению к стоимости/размеру вмешательства и 

гарантирует, что не случится дискриминации в отношении небольших проектов. Другим важным 

элементом для оценки величины и эффективности воздействия является его временная шкала. 

При прочих равных условиях воздействие будет сильнее, если оно будет оказано за более 

короткий период времени.  

Агрегирование потенциала результатов проекта – рейтинги результатов отдельных проектов 

объединяются в общий потенциал результата проекта. Он измеряет потенциал проекта 

относительно тезиса о влиянии на развитие. Подробные правила агрегирования предоставляются 

в Секторальных основах общего руководства как показано в Таблице «Руководство по 

рейтингованию потенциала результатов проекта» 

 

Таб. Руководство по рейтингованию потенциала результатов проекта 

Рейтинг Руководство к применению  Характеристики проекта 

Очень высокий 
Очень сильным воздействие можно 
считать тогда, когда достигнуты 
основные результаты и отсутствуют 
существенные негативные 
последствия.  
 
Сильным может считаться влияние, 
когда достигаются сильные /сильные 
непрофильные результаты, без 
отрицательного существенного 
эффекта.  
 

Эти проекты имеют: (i) интенсивность 
воздействия, значительно 
превышающую среднесекторальный 
показатель в странах с большим 
отставанием, (ii) как минимум среднее 
секторальное воздействие в странах с 
очень большим отставанием. 

Сюда могут относиться проекты, 
реализованные с помощью новых 
бизнес-моделей или технологий, 
которые способны обеспечить доступ 
значительно большего количества 
клиентов или могут привести к 
значительным улучшениям в цене и/или 
качестве намного выше, чем в среднем 
по отрасли.  

Высокий 
 
Сильным считается воздействие, 
когда достигается по крайней мере 
один из основных результатов и 
отсутствует какое-либо существенное 
отрицательное 
последствие.  

Проекты имеют: (i) интенсивность 
воздействия выше среднего в странах с 
отставанием в развитии от среднего до 
значительного уровня, (ii) интенсивность 
воздействия значительно выше среднего 
в странах с отставанием от низкого до 
среднего уровня, (iii) средняя 
интенсивность воздействия в странах с 
большим отставанием.  

Соответствуют успешные новые или уже 
использующиеся бизнес-модели, 
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которые позволяют ожидать достижения 
результатов выше отраслевой нормы. 
Это может включать мероприятия, 
которые обеспечивают доступность 
и/или качество; занятость и/или 
сокращение выбросов.  

Средний  Умеренное влияние и никаких 
существенных негативных 
последствий. 

Умеренное влияние и один или 
несколько сильных/умеренных 
неосновных результатов с 
умеренным отрицательным 
эффектом.  

Минимальные основные результаты, 
но  при этом достигнуты несколько 
очень сильных  непрофильных 
результатов и отсутствуют 
существенные отрицательные 
эффекты. 

Проекты имеют: (i) среднюю 
интенсивность воздействия в странах, 
для которых характерно отставание от 
низкого до среднего уровня, (ii) 
интенсивность воздействия ниже 
среднего в странах с большим 
отставанием, (iii) интенсивность 
воздействия выше среднего в странах 

с незначительным отставанием. 

Многие проекты, попадающие в эту 
категорию, включает бизнес, который 
поддерживает расширение хорошо 
функционирующих, но стандартных 
бизнес-моделей.  

 

Минимальный  Основные результаты достигнуты по 
минимуму, но при этом отсутствуют 
и существенные негативные 
последствия.  

Основные результаты достигнуты 
лишь частично /умеренно с 
умеренными или более 
выраженными негативными 
эффектами.  

В основном это случаи с интенсивностью 
воздействия ниже среднего в странах с 
небольшим отставанием. 

Это редкие случаи, поскольку IFC обычно 
работает либо там, где необходимо  
поддержать  стандартные бизнес 
модели, либо инновационные бизнес-
модели, способные обеспечить 
достижение интенсивности воздействия 
выше среднего.  

Методология AIMM позволяет учитывать влияние факторов неопределенности на реализацию 

проекта. Здесь оценка потенциала достижения результатов отделена от оценки вероятности, 

заключающейся в том, чтобы сфокусировать внимание на каких-то больших пробелах.  Данная 

оценка вероятности предназначена для того, чтобы провести различие между потенциальным 

результатами, которые возможно достигнуть по итогам проекта, и тем, что может быть реально 

достигнуто с учетом контекст, в котором реализуется проект с учетом ключевых рисков.  

Система AIMM распределяет эти факторы риска по трем категориям: (i) факторы операционного 

риска, (ii) отраслевые риски, связанные с рынком, на котором реализуется проект; и (iii) более 

широкие риски контекста страны или региона, включая макрофинансовые риски, которые могут 

повлиять на реализацию результатов проекта.  Данная оценка должна быть основана на 

фактических данных.   

Таб. Оценка вероятности 

Операционные факторы Отраслевые факторы Макроэкономические факторы 

• Опыт реализации 
проектов и наличие 

• Отраслевое • Макрофинансовые 
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опыта сотрудничества с 
донором  

• Финансовая 
устойчивость компании 
и ее техническая/ 
оперативная мощность 

• Дизайн проекта, 
инновации /риск 
исполнения 

регулирование и 
риски 

• Степень 
конкуренции 

• Прочие отраслевые 
риски (например, 
технологический 

изменения) 

факторы риска 

• Экзогенный риск  

• Общие нормативные 
риски, политика и 
другие риски, 
связанные с бизнесом 

 

 

В свою очередь оценка вероятности может зависеть в том числе и от множественности 

несогласованных интервенции и /или от большого количества инновации. В целом этот фактор  

можно разделить на три категории «низкий», «средний» и «высокий».  

Низкая вероятность Средняя вероятность Высокая вероятность 

Преобладание факторов риска, 
которые негативно влияют на 

основной результат 
 

Сочетание факторов риска, 
которые могут иметь как 

положительное, так  и 
отрицательное влияние 
на основной результат 

Преобладание факторов, 
которые позитивное влияют на 

достижение основных 
результатов 

Из всех перечисленных выше факторов складывается общий рейтинг проектов в системе AIMM. 

При этом окончательная оценка представляет собой сумму оценок результата проекта и оценки 

воздействия на рынок, которые индивидуально округляются до ближайшего числа, кратного 5. 

 

Таб. Оценка проекта в системе AIMM 

Оценка потенциала Фактор вероятности  Рейтинг в системе AIMM 

Очень сильный 75 

Сильный 40 

Умеренный 20 

Низкий 0 

Высокий 0,90 

Средний 0,75 

Низкий 0,60 

 

Отличный 86–100 

Хороший 51–85 

Удовлетворительный 31–5 

 

Опыт IFC может быть использован в Методике оценки решений с учетом социальной их 

значимости, разрабатываемой для Заказчика, что позволит грамотно и с высокой долей 

объективности обосновывать решения, принимаемые в отношении заявок на финансирование с 

учетом их потенциального социального воздействия на ту область, в которой планируется 

реализовать проект.  В частности, максимально релевантными представляются следующие 

подходы и элементы, используемые в системе AIMM: 

• Описание потенциального воздействия как на уровне проекта непосредственно для  его 

заинтересованных сторон, так и на уровне рынка в целом посредством оценки вклада 

проекта в создание системных рыночных эффектов.  

• Критерий интенсивности, под которым понимается та степень, в какой проект способен  

устранить проблему, обозначенную в обосновании актуальности, в той или иной сфере. 
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• Контрфактуальность  или анализ того, что бы произошло, если бы проект не был 

реализован., когда для каждого проекта и рыночного результата доказательства 

представлены на добавочный эффект проекта.  

• Оценку, основанную на доказательствах, которая обосновывает влияние проекта и всех 

его основных результатов, опираясь на конкретные качественные и количественные 

доказательства.  

• Оценку потенциальных негативных эффектов как для стейкхолдеров проекта, так и для 

рынка.  

• Учёт влияния факторов неопределенности на процесс реализации проекта и его конечные 

результаты.  

 

 


